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I. Pengontor

Perkembongon ekonomi globol don

kemajuon teknologi yong begitu cepot

membawo dompok timbulnYo

persoingon usoho yong bagitu ketot

don terjodinyo di semuo lini.

Lingkungon yong songot kompetitif ini

menuntut dunia usoho untuk

menyesuoikon dengon tuntutqn posor

yong memerlukon respons yong cepot

don f leksibel dolqm meningkotkon

peloyonan terhodop pelonggon. Untuk

itu diperlukon suotu Perubohon

strukturol dolom pengeloloon usoho

dengon memperkecil rentong kendoli

monqjemen, memongkos sedemikion

rupo sehinggo dopot menjodi lebih

efektif , efisien don produktif dolom

koiton ituloh dopot dimengerti bohwo

kolou kemudion muncul kecenderungon

outsourcing yoitu memborongkon sotu

bogian ofou beberapo bogion kegioton

perusohoon yqng todinyo dikelolo

sendiri kepodo perusohoon loin yong
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kemudion disebut perusohaon

penerimo pekerjoon.

Proktek sehori-hori outsourcing

selomo ini diokui lebih bonyok

merugikon pekerjo. Oleh koreno

hubungon kerjo selolu dqlom bentuk

tidok tetop/kontrok (PKWT), upoh

lebih rendoh, jominon sosiol koloupun

odo honyo sebotqs minimol. tidok

odonyo job security serto tidqk

odonyo jominon pengembongon korir,

dllsehinggo memong benor kolou dolom

keodoon seperti itu dikotokon proktek

outsourcing okon menyenosorqkon

pekerjo/buruh don membuot koburnvo

Hubungon Industriol.

Hol tersebut dopot terjodi

kqreno sebelum odonyo UU

Ketenogokerjoon No. 13 Tohun 2003,

tidqk odo sotupun peroturon

perundong-undongon yong memberikon

perlindungon hukum terhcdop

pekerjo/buruh dolom peloksonoon

outsourcing. Koloupun odo, borongkoli



Permen Tenogo Kerjo No. 2 Tqhun

1993 tentong KesePokoton Kerjo

Wokru Tertentu (KKWT), yong honyo

merupokon solqh sqtu osPek dqru

outsourcing.

Wolaupun diakui bohwa

pengaturnn outsourcing dolan Undong-

undang Ketenagokerjoon No. 13 Tohun

2003 belum menjawob senuo

permqsaldhan outsourclng yong bagitu

luos dqn kompleks. mmun sctidok'

tidoknya dopot mamberikqn

perlindungron hukun tcrhodoP

pakerjo/buruh tautamo Yong

menyongkut syorat'sYqrot karjo.

kondisi kerjo sarto jaminon sosiol don

penlindungnn kerjo loinrryo scrto dopat

dijodikan ocuan dolom menyalesoikan

apobi lo terjodi permosolohon.

ff . Pelaksonoon Outsourcing

Dolom beberoPo tohun terokhir ini

peloksonoan outsourcing dikoitkon

dengon hubungnn kerja sorgat bonyok

dibicorokon olah peloku Proses

produksi barong moupun joso'don olah

pemerhoti, koreno outsourcing bonyok

dilokukqn dergqn scngqio untuk

menekon bioyo pekerjo/buruh (lobour

cost) dengon perlindungon don syorot

kcrjo yong diberikqn jouh di bowoh

dori yong sehorrsnyo diberikon

sehinggo sangnt mertgikan

pekerjo/buruh.

Palaksanoqn outsourcing yong

demikiqn dapot menimbulkon

keresahon pekerjolburuh don tidok

jarong diikufi dengan tindoRan mogok

kcrjo, sehinggo moksud diodokonnyo

outsourcing sepcrti opq yarts

discbutkEn di atqs merqjodi tidqk

tercopoi, oleh korena tergonggunyo

proses produksi borong moupun joso.

T?rminologi outsourcing

terdopot dalom Posol 160l b KUH

Perdoto yang mengotur pcrjanjion-

perjonjion pemborongon pekerjaon

yoitu suotu parjoqjion dimono pihok

yong kesatu, pembororg, mengikotkon

diri untuk menbuot suotu kerjo

tcrtentu bogi pihak yong loin, yong

mcmborongkon dengon menerimo

boyoron tertantu. Scmentoro dqlom

UU Katanagokerjoan tlo. 13 Tqhun

20O3 secoro cksplisit tidok odq istiloh

outsourcing, tetopi proktek

outsourcing dinql€ud dalqm Undorrg-

undong ini dikenql dqlom 2 (duo)

bcntuk. yaitu pemborongan pckerjoon
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dqn penyedicon iosq pekerjo/buruh

sebcgoimono diotur dolqm PqsEl 64,

Posol 65 don Posol 66.

Prqktek outsourcing dqlom Undong-

undong Ketcnognkerjoan tersebut

dopot dilEksonokon dengon

persyaroton yory songot ketot sebcaoi

berikut I

1) pcrjoqjion pcmbororEon pekerjaon

dibuot secoro tertulis;

2) bogion pekerjoon Yang doPat

diserrohksn kepodo parusohoon

penerino pekerjoor, dihoruskon

memenuhi syorot-sYorot I

o. opobilc bogion Pakenjoon Yong

tarsebut doPot dilokukqn

secsro terPisoh dori kegiotan

utomo;

b. bogion pakarjoon itu meruPokan

kegioton Penur1jarq Pentsahoon

secqrq kescluruhon sehinggo

kalqu dikerjokcn Pihak lqin

tidok okon menghornbot Proses

produksi secoro langsung; don

c. dilakukor dengnn Perintoh

longsung otou tidak longsung

dari pcmberi pekerjoon.

Semuo persyorotcn di otos

bersifqt kumulEtif sehinggo

apobilo soloh sotu syorot tidok

tarpenuhi. mcko bagion pekerjoon

tersebut tidqk dopot

dioutsourcingkon.

Parusohoqn penerimo pekerjaon

hqrus ber-'badon huktrm".

Ketentuon ini diperlukon kqreno

bonyok perusohoon penerimo

pekenjaon )rong tidok

bertorqgnrngjowob dolam memenuhi

kewqjibon terhodop hok-hok

pekerjo/buruh sebogoimono

rnestinyo sehinggo pekerjo,/buruh

meqjadi terlEntor. Oleh koreno itu

ber-"badon hukum* meqjodi sangot

penting ogor tidok biso menghindor

dari tongrgung jowob. Dolqm hol

pcrtsohaon panerimo pekerjoon

tidqk berbodon hukum don bagion

pekerjaan yong dioutsourcingkon

tidqk memenuhi syarot

sebagoimono tersebut di otos,

makq stotus hubungan kerjo yong

scmulo dergcn perusohoon

pcnerimo pekerjoon. demi hukum

bcrolih kcpodo perusohoon pembcri

pekerjoon;

3)
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moteriil

Posol

4) Perlindungon kerjo dqn syorot-

syorot kerja bogi pekerjo/buruh

podo perusohoon penerimo pekerjo

sekurong-kurongnyq somo dengon

pekerjo/buruh pqdo perusohaon

pemberi kerjo dimoksudkon ognr

terdopot perlokuon yong somo

terhodop pekerjo/buruh boik di

perusohcon pernberi mqupun di

perusohocn penerimo pekerjoon

koreno pcdo hakekotnyo bersona-

somq untuk mancopoi tujmn yong

somo, schinggo tidqk adq logi

syqrot-syorot kcrjo. uPoh.

perlindungon kerjc yong lebih

rendoh;

Hubungon kcrjo yong terjodi Podo

outsourcing odoloh ontoro

pekerjo/buruh dengon parusohoon

penenimo pekarjoan don dituongkon

dqlom Perjonjion Kerjo tertulis.

Hubungon kerjo tersebut Podo

dcsornyo PKWTT (Perjoqjian Kerjo

Woktu Tok Tertentu/tetap don

bukon kontrok okon tetoPi doPot

pulo dilokukon PKWT (Perjaqiion

Kerjo Wqktu Tertentu)/kontrok

opobilo memenuhi semuo

persyoraton boik formEl moupun

sebogoimono diotur dolom

59 Undong-undong

Ketenogokerjoon t{o. 13 Tohun

2003. Dengon demikion moko

hubungon kerjo podo outsourcing

tidqk selolu dolam bentuk

PKWT/Kontrok, opologi qkon

songot keliru kolcu odo yorg

beronggropon bohwo or,rtsourcing

selolu don somo dEngqn PKWT.

'Pcrusohoon penyedio joso

oekerio/buruh" vono meruoakon

sqloh sotu bentuk dori outsourcing,

horus dibedokon dengon 'Lembogo

Penempoton Tenogo Kerjo Swasto"

(Lobour Supplier) sebogoimono

diqtur dolorn Posol 35, 36, 37 don 38

Undong-undong Ketenagokerjoon M.

13 Tohun 2OO3 dimono opobilo

tenogo kerjo teloh ditempotkon,

moko hubungon kerjo yong terjodi

sepcnuhnyo adolqh pekerjo/buruh

dengon perusahoon pemberi kerjo

bukqn dengon Lernbogo Penempoton

Tenogo Kerjo Swosto tersebut.

Dalom peloksonoon

penyedioon josa pekerjo./buruh,

perusqhoon pemberi kerjo tidok

bo leh mempekerjokon pekerjo./buruh

untuk meloksonokqn kegioton pokok

5)
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otEu kegioton yong berhubungon

dengon prcscs Produki don hanYo

boleh digumkqn untuk naloksqnokon

kcAioton josq Panuqiong otqu

kegioton yang tidok berhubungron

langsung dengon Proscs Ptoduksi.

Kegioton dimoksud antqrq loin :

usahq pelayonon kcbcrsihon (cleoning

scrvice). usahq pcnyadia nrakanon

bogi pekerjo/burth (catering), usahq

tenago Pangqmonqn/sotwn

pengqmonon (securitY), usoho joso

pcnuqiang di Pertombqngan don

perminyakon scrto usqha PcnYadio

angkuton pekerjo/bunrh.

DisomPing PcrsYoroton Yong

berlaku untuk Pambororyon

pckcrjoott, Pcrusohoan PenYedioon

jasa Pekcrja/buruh

bertonggungjowob dalqm hol

parlindungnn uPoh dqn

kesejohteroon, syarot-syorat kcrjo

serto parselisihon hubungnn

industrial yang tarJodi.

IXI. Pcnlirduttgon l'fulc.utt

Pengoturon peloksonoor outsorcing

bilo 'dilihEt dori segi hukum

ketenogokerjocn separti qpo )lorl9

discbutkqn di otqs qdqlqh untuk

memberikon kcpos'tion hukum

peloksonoon outsourcing don dolom

woktu barsamoon memberikqn

perlindungon kcpodo pekerjo/buruh,

sehingrgo odonyo ang[ppqn bahwE

hubungon kcrJo podo outsourcing

salolu ncnggnrmkon Pcrjanjion Kerja

Waktu Tertcntu/Kontrok sehinggo

mcngnburkon hubungnn industriql

qdoloh tidak benqr. Pclaksonaqn

huburEon kcrjo podo ou?sourcing

tcloh diatur sccqro jelos dalcm Posol

65 cyot (6) dan (7) dan Posol 66 ayot

(2) don (4) Undong-undang

Katcnognkerjaon. iAemong poda

keodaon tcrtentu songot sulit untuk

mcndcfinisikonlnencntukan jenis

pakerjoan yung dikotegorikon

panur{ong. Hql tersebut dopot

terjodi korenq perbcdoan persepsi

don odokqlonyo jugq dilatarbelokongi

oleh kcpantingron yong diwakili untuk

nanparoleh kcuntungon dari kondisi

tsrsabut. Disomping itu bantuk-

bcnfuk pengalolaon usoho yong

sangnt berrrEriasi don bcberapo

parusohoan multi nqsionol dolqm ero

globolisosi ini membowo bentuk bqru

kemitrcon usohonyo, menombqh
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semokin kompleksnyo keroncuon

tersebut. Oleh koreno itu melolui

Keputuson Menteri sebogoimono

dimoksud dolom Posol 65 oyot (5)

Undong-undong Ketenogokerjoon No.

13 Tohun 2003 dihoropkon mompu

mengokomodir/memperjelos dqn

menjowob segalo sesuotu yong

menimbulkon keroncuon tersebut

dengon mempertimbongkon mqsukon

dori semuo pihok peloku Proses

produksi borong moupun joso.

Seloin dori upoyo tersebut, untuk

mengurongi timbulnyo keroncuon,

dopot pulo dilokukon dengon

membuot don menetopkon skemo

proses produksi suotu borong mouPun

joso sehinggo dopot ditentukqn

pekerjoon pokok/utomo (core

business); di luor itu berorti

pekerjoon penunjong. Dolom hol ini

untuk menyomokon persePsi Perlu

dikomunikosikon dengon

pekenjo/buruh don 5P/58 sertq

instonsi terkoit untuk kemudion

dicontumkon dolom Peroturon

Perusohoon/Perjonj ion

Bersomo.

Kerjo

IV. Pcnutup

Pengoturon outsourcing dolom

Undong-undong Ketenogokerjoon

berikut peroturon peloksonoonnyo

dimoksudkon untuk memberikon

kepostion hukum don sekoligus

memberikon bogi pekerjo/buruh.

Bohwo dqlqm prokteknyo odo yong

belum terloksona sebogoimono

mestinyo odoloh mosoloh loin don

bukon koreno oturonnyo itu sendiri.

Oleh kqreno itu untuk menjomin

terloksononyo secoro boik sehinggo

tercopoi tujuon untuk melindungi

pekerjo/buruh, diperlukon

pengowoson yong intensif boik oleh

Pegowoi Pengowos Ketenogokerjoon

moupun oleh mosyorokot disomping

perlunyo kesodoron don itikod boik

semuo pihok.

Dr. Muzni Tombusoi

Dirjen PHI, Depnokertrons.
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