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Yth. 1. Para Pejabat Eselon | di lingkungan Depnakertrans
2. Kepala UPTP di lingkungan Depnakertrans
3. Kepala Dinas yang membidangi Ketenagakerjaan dan
Ketransmigrasian tingkat provinsi dan kabupaten/kota seluruh Indonesia.
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PELAKSANAAN PROGRAM PENINGKATAN PRODUKTIVITAS TERPADU
MELALUI PENERAPAN GUGUS KENDALI MUTU (GKM)

Berdasarkan ketentuan Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang
Ketenagakerjaan bahwa pada prinsipnya peningkatan produktivitas dilakukan melalui
pengembangan budaya produktif, etos kerja, tehnologi, dan efisiensi kegiatan ekonomi,
menuju terwujudnya produktivitas. Sehubungan dengan hal tersebut, maka:

1. Seluruh pegawai dan karyawan di lingkungan Departemen Tenaga Kerja dan
Transmigrasi dan Dinas yang membidangi Ketenagakerjaan dan Ketransmigrasian
diharapkan melakukan upaya-upaya:

a. Menerapkan secara terus-menerus konsep perbaikan produktivitas melalui
Gugus Kendali Mutu (GKM).

b. Pelaksanaan program peningkatan produktivitas terpadu melalui penerapan
GKM Dberorientasi pada efisiensi, efektivitas, dan kualitas dalam rangka
perbaikan kinerja organisasi secara terus-menerus;

c. Penerapan program peningkatan produktivitas terpadu melalui GKM di
lingkungan kerja masing-maisng dengan melibatkan seluruh pegawai agar
tercipta lingkungan kerja yang bersih, rapi, indah, dan nyaman sehingga mampu
meningkatkan motivasi kerja;

2. Penerapan Gugus KendaliMutu:

a. Bagi provinsi yang sudah mempunyai unit kerja Peningkatan Produktivitas agar
dimanfaatkan secara optimal;



b. Bagi yang belum ada unit kerja bidang produktivitas agar dapat berkoordinasi
dengan Balai Besar Peningkatan Produktivitas Direktorat Jenderal Pembinaan
Pelatihan dan Produktivitas Depnakertrans;

c. Pengorganisasian maupun pelaksanaan dapat disesuaikan dengan kondisi
masing-masing unit kerja.

3. Tindak lanjut penerapan Gugus Kendali Mutu adalah pagelaran Gugus kendali Mutu
(GKM) tingkat Nasional yang diiukti oleh unsur pemerintah maupun swasta di
seluruh Indonesia, dilaksanakan setiap tahun yang dirangkaikan dengan Bulan Mutu
dan Produktivitas yang jatuh pada bulan November.

Demikian Surat Edaran ini dikeluarkan untuk dijadikan acuan dan dilaksanakan
sebagaimana mestinya.
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